


1. 项目需求说明
项目名称
广东省人民医院疑难病症诊治能力提升工程（心血管方向）信息化子项
项目背景
2017 年国家发展改革委办公厅和国家卫生计生委办公厅联合发出《疑难病症诊治能力提升工程项目遴选工作方案》的通知（发改办社会〔2017〕1513 号）。明确广东省人民医院成功入选疑难病症诊治能力提升工程（心血管方向）项目建设单位。
本项目作为广东省人民医院疑难病症诊治能力提升工程（心血管方向）的信息化子项，重点是建设心血管专科大数据平台及其创新应用，为医院提升疑难病症诊疗能力、促进临床科研和转化提供强有力的信息化支撑服务。


建设目标
计划用1年的时间，以满足医院智慧医疗、精准医疗需求为前提，匹配区域心血管专科医疗中心为定位，以自动化、信息化、智能化为表现，积极引进和吸收先进的物联网技术、计算机技术及信息技术发展成果，通过对各项医疗业务流程的数字化运作和医疗全过程信息的智能化采集、转换、存储、传输和后处理，建设以医院为基础的心血管病专科大数据平台。推动心血管疾病精准医疗技术发展，提升医院心血管疾病诊疗和预防水平。



项目需求
软件需求
	序号
	设备及软件名称
	主要功能指标
	数量

	1
	基于分布式数据索引技术架构的心血管数据平台
	要求搭建一个可扩展性的全院级心血管专病大数据平台，包含患者所有重要的临床数据，可集成院内各科室级临床信息系统（如医嘱、病历、检验、心电、超声、病理等），以及生物样本库信息，包括已经下线的历史系统的数据。需建设一个数据整合、标准化、结构化、快速查询和应用的平台。支持医院几十T到百T量级，需要高效处理大量数据的计算平台。该计算系统需支持分布式的数据存储、多节点备份、秒级查询和计算、采用微服务和容器架构。
	1

	2
	心血管临床数据标准化和治理系统
	[bookmark: _GoBack]故需利用数据归集引擎，批量采集心血管相关业务系统中的历史数据，实现心血管历史数据标准化存储，按照心血管的病种特点，建立心血管病患者的全量数据中心，并从中对数据进行提炼和重新组织，建设以患者就诊访问为基线的心血管专病大数据平台。具有历史数据采集、转换清洗、增量数据采集、EMPI对接、统一模型转换、数据脱敏、数据整合、数据核对校验、用户管理、权限管理等功能。
	1

	3
	心血管病例智能检索系统
	要求实现对临床资料（临床信息、标本信息）的搜索，并将结果进行丰富和自定义的图形呈现。同时需满足心血管相关疾病的科研业务需求。支持模糊搜索、高级搜索、科研课题设计和队列构建、科研项目及数据管理等功能。
	1

	4
	基于病种的相似病人智能分析
	要求建设基于心血管临床医生定义的相似病例的特征，自动识别相似病人人群，展示相似病人人群的临床治疗路径、疗效评价、治疗结局的统计结果等，从而为当前诊疗病人提供各种可能的治疗路径。便于不同医生共享临床经验，加速经验积累。支持自动推荐相似患者、风险因素提示、治疗手段和临床效果分析、关键临床事件和核心指标定义等。
	1

	5
	基于病种的临床质量监控系统
	要求建设基于心血管相关病种的临床质量监控系统，参考三级医院评审中的病种质量指标、原卫计委单病种质量管理指标，定义临床过程质量的监控和分析。支持急性/慢性心肌梗死患者质量监控、急性心力衰竭患者质量监控、冠状动脉旁路移植术患者质量监控、脑梗死患者质量监控。
	4

	6
	心血管智能医疗费用分析系统
	为解决我院对心血管疾病的精细化管理和运营效率的高要求，必须基于病种纬度深入分析临床的质量、成本和效率，识别医院运营管理过程中的“瓶颈”因素。要求基于心血管专病大数据平台的各个纬度的数据针对心血管病种进行分析挖掘，建设针对心血管病的智能费用分析系统。根据病案首页和病历数据核对核对分析费用构成；分析各项住院费用与结算明细匹配程度）、医疗费用分析（按病种分析心血管疾病诊疗药占比、次均住院费用、自费项目费用比例等方面监测并分析费用成本，减少不合理的用药和检查）
	4

	7
	精准心血管医学知识库
	建设心血管精准医学文献库和知识库，实现可查询高质量的最新科研文献和知识库内容。明确不同领域医学知识库之间的关联，为科研灵感提供借鉴思路。
针对文献库，支持集成Pubmed等外网文献库，实现查询结果实时更新。针对知识库，要求定期更新维护，实现院内索引关联，提供方便快捷的查询界面。在临床方面可提供遗传性疾病、临床用药方面的相关信息提示。支持文献库关联外网查询、基因/通路/疾病/药物/蛋白等知识库关联外网查询、基因检测临床应用等功能。

	1





硬件需求
	序号
	设备及软件名称
	主要性能指标
	数量

	（一）
	网络设备
	
	

	1
	光纤交换机
	支持16个10G BASE-X SFP+端口
配备8个万兆多模光模块，激活10端口
2个千兆多模光模块
双电源
	1

	（二）
	服务器和计算机设备
	
	

	1
	数据服务器Ⅰ
	机型：2U机架式服务器
CPU：1英特尔至强银牌 4114 2.2G, 10C/20T, 9.6GT/s , 14M 缓存, Turbo, HT (85W) DDR4-2400
内存：128G(4*32GB RDIMM, 2666MT/s 双列
硬盘：4块1.2T 10K SAS 2.5英寸热插拔硬盘
Raid卡：PERC H730 RAID 控制器, 适配器, 半高支持RAID 0/1/5/10
网卡：QLogic 57800 10Gb DA/SFP+ + 1Gb BT 网络子卡
电源：热插拔, 冗余电源(1+1)
硬件管理卡:支持远程硬件管理、硬件监控、虚拟控制台
	2

	2
	数据服务器Ⅱ
	机型：2U机架式服务器
CPU： 1英特尔至强银牌4114 2.2GHz, 10C/20T
内存：128G（4X32G） RDIMM, 2666MT/s, 双列
系统盘：2块1.2T 10K SAS 2.5英寸热插拔硬盘
硬盘：2块8T 7.2K SATA 3.5英寸热插拔硬盘
硬盘：5块4T 7.2K SATA 3.5英寸热插拔硬盘
Raid卡：PERC H730 集成 RAID控制器, 2GB 缓存支持RAID 0/1/5/10 
网卡：QLogic 57800 10Gb DA/SFP+ + 1Gb BT 网络子卡
硬件管理卡:支持远程硬件管理、硬件监控、虚拟控制台
	2

	3
	数据服务器Ⅲ
	机型：2U机架式服务器
CPU： 1英特尔至强银牌4114 2.2GHz, 10C/20T
内存：128G（4X32G） RDIMM, 2666MT /s, 双列
系统盘：2块1.2T 10K SAS 2.5英寸热插拔硬盘
硬盘：5块4T 7.2K SATA 3.5英寸热插拔硬盘
Raid卡：PERC H730 集成 RAID控制器, 2GB 缓存支持RAID 0/1/5/10 
网卡：QLogic 57800 10Gb DA/SFP+ + 1Gb BT 网络子卡
硬件管理卡:支持远程硬件管理、硬件监控、虚拟控制台
	2

	4
	应用服务器
	机型：2U机架式服务器
CPU：1英特尔至强银牌 4210 2.2G, 10C/20T, 9.6GT/s , 13.75M 缓存
内存：128G(4*32GB RDIMM, 2933MT/s 双列)
硬盘：4块1.2T 10K SAS 2.5英寸热插拔硬盘
Raid卡：PERC H730P RAID 控制器, 适配器, 半高支持RAID 0/1/5/10
网卡：Broadcom 57412 双端口 10GbE SFP+  5720 双端口 1GbE BASE-T rNDC
电源：热插拔, 冗余电源(1+1)
硬件管理卡:支持远程硬件管理、硬件监控、虚拟控制台
	2



项目实施要求
工期要求
合同签署后12个月内完成。
人员要求
实施期间，投标方必须派遣具有医学信息化背景的并有多年项目经验的,参与过同类项目的专业工程师驻扎医院内进行软件开发实施工作。
实施方案要求
1. 投标方需根据项目建设单位的实际情况，科学合理的制定出项目详尽的实施方案和进度表。
1. 投标人应在系统实施方案中描述具体的实施团队的组成、工作的内容、投入人员、项目进程表及采购人的配合等内容。
1. 在所有工作开展之前，公司的实施人员应制定一套完整科学可行的实施方案，对项目实施的各个阶段：需求分析阶段、系统配置、系统集成实施准备阶段、系统培训阶段、系统部署阶段、系统初验测试阶段、系统试运行阶段、系统终验阶段的进度做出详细的计划，作为工程实施的总体计划和步骤。


技术服务要求
用户培训服务
1. 全面的操作培训是系统获得广泛应用的前提和基础。为了保证系统顺利上线运行，投标人保证需要准备并提供完整的培训计划，对医院各类人员进行相关的培训，同时需要负责培训的实施，包括培训文档的准备。
1. 对与医院信息系统的相关技术，投标人保证需要提供必要的培训与技术转移手段，保证能够将其传授与医院IT技术人员。
1. 需要安排1-2次数据统计分析的培训讲座。对至少一个课题研究提供数据统计和分析的服务支持。
1. 与培训相关的费用，投标人应当一并计算在投标报价中。
1. 中标方需说明培训对象、内容、时间和地点。






售后及商务要求
商务要求
甲方将按如下方式向乙方支付合同费用：
1. 合同签订后的15日内，乙方向甲方提供一份占合同总金额70%金额的不可撤销银行履约保函,作为乙方履行上述合同的担保。（银行保函作为合同附件）
1. 银行履约保函的有效期限从提交履约保函起，到本合同完成软件及硬件验收合格后30天内保持有效。如果项目延期，不论何种原因，乙方甲方双方都应友好协商，并通知银行延长保函有效期。
1. 甲方收到银行履约保函后，凭乙方开具的正式发票，向省财政厅申请财政拨款人民币的支付手续。项目完成验收后，乙方缴纳合同金额的5%作为质保金后，甲方在一个月内向乙方退还保函。
1. 在项目质保期结束后（以签字验收日期为准），由乙方提出申请，甲方向乙方支付5%质保金退还手续。
售后服务要求
1. 应用软件免费维护期从合同标的验收合格之日算起，期限为24个月。
1. 在免费维护期内，乙方提供技术支持和指导，以及应用系统的局部改进完善以及故障情况下的现场问题解决。
1. 乙方7*24小时服务热线，安排合格的技术工程师提供技术热线。
1. 如果项目实施产出物或项目在质保期内出现一般性故障，乙方应在接到甲方报修通知内 0.5小时内（含本数）做出处理响应；如果项目实施产出物或项目在质保期内出现重大故障，乙方应立即派遣工程技术人员用最快捷的交通工具在 1 小时内（含本数）往达现场处理。乙方需提出解决方案，工作至故障修妥完全恢复正常服务为止，修复时间不超过  1  个工作日。
乙方应作出无推诿承诺。即乙方在收到甲方报修通知及要求后，须立即派技术人员到场，全力协助、使系统尽快恢复正常。
其他要求
超过免费维护期后，双方另行协商签订维护合同，软件维保费用不超合同软件部分金额的8%。信息设备（产品）的维护报价不超过合同信息设备（产品）部分金额的5%。在免费维护期结束后、维护合同签订前，乙方须继续提供维护服务，维护费用在维护合同签订后支付。





